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Ivadas

Stresinés situacijos darbe yra neiSvengiamos dél daugelio priezasCiy - didéjanciy
reikalavimy darbuotojams, ilgy darbo valandy, konfliktiniy situacijy ir jtempty santykiy darbe. Pagal
PSO, stresas patiriamas darbe, pripazjstamas kaip 21 amziaus epidemija (Jahic ir kt., 2019). Labai
stipri ar uzsitesusi stresiné biisena gali sukelti nemalonius fizinius ir emocinius simptomus, silpninti
adaptacinius geb¢jimus, mazinti atsparumag ligoms, stiprinti kity rizikos veiksniy Zalinga poveik].
Stresg darbe tiriantys mokslininkai pabrézia, kad biologine prasme zmogus keitési labai nezymiai, o
aplinka, ypa¢ darbo, kito labai sparciai. Tobuléjant technologijoms, did¢jant konkurencijai ir
globalizacijai, keitési darbo pobudis, o tai lémé did¢jancius reikalavimus darbuotojams ir naujy
psichosocialiniy darbo aplinkos veiksniy atsiradimg (Pajarskiené ir Jankauskas, 1998; Ivleva ir
Pajarskiené, 2018; Hernandez ir kt., 2020). Lietuvos §vietimo 2013-2022 m. strategijoje paZymima,
kad Europos Sajungos mokytojy rengimo strategijos Serdis yra pedagogy kvalifikacijos tobulinimas.
Nacionaliniu ir tarptautiniu mastu Svietimo sistemai ir kiekvienai Svietimo jstaigai keliami vis
aukstesni kokybés standartai, vis labiau keliama profesiné mokytojy kompetencijos kartelé (LR
Valstybés svietimo 2013-2022 mety strategija). Daugelis iy veiksniy, darbo sglygos ar jy tarpusavio
sgveika gali sukelti stresa.

Tarp uZsienio mokslininky pastaruoju metu vis dazniau nagrin¢jama streso tema
pedagogy tarpe, bet Lietuvoje atlikty tyrimy, $ia tema, duomenys nebeatspindi dabartinés situacijos.
2019 m. pabaigoje — 2020 m. pradzioje kilusi COVID-19 pandemija stipriai paveiké visas zmoniy
gyvenimo sritis, tuo tarpu neaplenké ir mokytojy. Pedagogy psichologing sveikata pandemijos metu
veikia ne tik darbe patiriamas stresas, bet ir didéjantis aplinkinis visuomenés nerimas, bei pasikeitimai
ugdymo procese. Atsirado papildomas stresas pedagogams, kuris apima dideles mokytojy pastangas
pereiti prie nuotolinio mokymo sistemos be didelés paramos ir mokymy, kuris apima pedagogy
susirtipinimag, vieniSumg ir jaudinimasi dél nenattiralaus mokslo mety uzdarymo, taip pat dél sunkios
mokytojy, mokiniy ir tévy socializacijos internete (Petrie, 2020). Pasaulio ekonomikos forumo
duomenimis, visame pasaulyje d¢l COVID-19 pandemijos beveik 1,6 milijardo vaiky 195 Salyse
negaléjo mokytis jprastai. Dauguma vyriausybiy visame pasaulyje laikinai uzdaré Svietimo jstaigas,
siekdamos apriboti COVID-19 plitima. Naujai pazvelgta j sukurtas technologijas, skirtas nuotoliniam
mokymui ir mokymuisi, ieSkota optimaliy sprendiniy susidariusios situacijos kontekste, kas galéjo
padidinti stresines situacijas tieck mokiniy, tiek mokytojy tarpe (Machynska, Dzikovska, 2020;
Terenko, Ogienko, 2020).

Tyrimo tikslas — jvertinti psichosocialiniy darbo aplinkos veiksniy jtaka pedagogy patiriamam

stresui.



UZdaviniai:
1. ISanalizuoti psichosocialiniy darbo aplinkos veiksniy jtaka pedagogy patiriamam streso lygiui.

2. Jvertinti ir palyginti pedagogy subjektyvy nerimo ir sveikatos vertinama lygj del Covid-19
pandemijos per pastaruosius 6 ménesius.

Tyrimo metodika ir apimtis

Tyrimui atlikti naudota anoniminé, anketiné apklausa, kuri buvo pateikta elektroniniu
budu (Google Forms). Apklausai atlikti buvo naudojamas dviejy daliy klausimynas: pirmoji dalis
skirta demografiniams tiriamyjy duomenims ir subjektyviai sveikatos biiklei i$siaiSkinti. Antroji dalis
(pagrinding) skirta tiriamyjy streso lygiui jvertinti, kuriai naudota Jungtinés Karalystés Saugos ir
sveikatos agentiiros standarty 35 teiginiy streso darbe vertinimo klausimyno (angl. HSE’s (Health
and Safety Executive of Great Britain)) lictuviska versija (liet. SDV — streso darbe vertinimo)
adaptuota 2016 m. V. Kuodytés ir B. Pajarskienés.

SDV klausimyno teiginiams jvertinti taikyta penkiabalé Likerto skalé — aukStesnis balas
reiSkia palankesnj teiginio vertinimg. Jvertinimo vidurkiai gali kisti nuo vieno iki penkiy. Kuo
didesnis jvertinimas — tuo maziau streso kelia psichosocialinis veiksnys.

Tyrime dalyvavo 179 jvairaus amziaus Birzy rajono savivaldybés pedagogai (detalesné
demografiné charakteristika pavaizduota 1 lentel¢je).

Tyrimo apklausa buvo atliekama §. m. kovo ménesj.

1 lentelé

Demografiné charakteristika

Proc.
Lytis Moteris 92
Vyras 8
Darbo stazas 1-5m. 4
6-10 m. 5
11-20 m. 16
21-30 m. 24
31 ir daugiau m. 50
Ugdymo Ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo 29
programa Pradinio ugdymo 21
Pagrindinio ugdymo 29

Vidurinio ugdymo 21



Rezultatai

Subjektyvus pedagogy savo sveikatos vertinimas ir palyginimas dél Covid-19 pandemijos
Pedagogy psichologiné savijauta ir bendra sveikatos buklé yra svarbiis rodikliai ugdymo
istaigoje, rodantys kiek darbuotojas yra motyvuotas ir turi energijos atlikti uzduotis. Sioje klausimy
grupéje buvo domeétasi apie nerimg ir sveikatos biikle per pastaruosius $esis pandemijos ménesius.
Nepriklausomai nuo klausimo formuluotés, ,,5° yra geriausias jmanomas atsakymas,
nurodantis psichologing savijauta ar bendra sveikatos buklg, 2 lentel¢je pavaizduoti pastaryjy

klausimy atsakymy dazniai procentine israiska.

2 lentelé
Psichologiné savijauta ir bendra sveikatos buklé

Klausimas Atsakymuy daZnis (proc.)
1 2 3 4 5

7 32 51 7 3

Ar pandemijos metu per pastaruosius
SeSis ménesius jautéte nerima?
Kokia Jiisy manymu, Siuo metu, yra

Jusy sveikatos buklé? 0 - 46 37 >

Tyrimo rezultatai parodé, kad respondenty dalis 39 proc., per pastaruosius Sesis
pandemijos ménesius nerimg jauté visada arba beveik visada, 51 proc. apklausos dalyviy nerimavo
reCiau (t.y. kartais) ir tik 3 proc. nejauté jokio nerimo. Sveikatos biikle labai gerai arba gerai jvertino
42 proc. respondenty, 46 proc. jvertino kaip viduting (nei gera nei bloga), 11 proc. apklausos dalyviy
sveikatos biikle jvertino kaip bloga, o labai blogos sveikatos neturéjo nei vienas ugdymo jstaigos
darbuotojas.

Kalbant apie darbo vietag pandemijos laikotarpiu, didesné dalis 43 proc. pedagogy darba
atliko i§ namy, 36 proc. dirbo miSriu budu, o 21 proc. ugdymo istaigy mokytojy darbavosi i§

darbovietés (3 lentelé).

3 lentelé

Pedagogu darbo vieta pandemijos laikotarpiu

Darbo vieta pandemijos metu Proc.
Dirbo i§ darbovietés 21
Dirbo i§ namy 43

Dirbo miSriu budu 36



Apklausos dalyviy buvo klausiama, ar sirgo COVID-19 infekcija, nes liga galéjo

padidinti patiriamo streso rizikg. Rezultatai parodé, kad Sia liga persirgo 10 proc. apklausos dalyviy
(4 lentelé).

4 lentelé
Pedagogy, sirgusiy COVID-19 infekcija skaicius proc.

Klausimas Atsakymai Proc.
Ar sirgote COVID-19 infekcija? Ne 90
Taip 10

Lyginant sirgusiyjy Covid-19 infekcija ir sveiky pedagogy juntamg nerima pandemijos
metu, rezultatai parodé, kad Covid-19 liga didesnés jtakos pedagogy nerimui neturéjo. Visada arba
beveik visada nerimg jauté 40 proc. sveiky ir 28 proc. sirgusiy Covid-19 liga mokytojy, kartais nerimag
jauté 61 proc. sirgusiyjy Covid-19 liga ir 50 proc. sveiky pedagogy (Zr. 5 lentele). Tarp Siy rezultaty
statistiSkai reik§mingy skirtumy nebuvo nustatyta (p > 0,05).

5 lentelé
Sirgusiy ir sveiky pedagoguy nerimo biuisena, proc.
Nerimo jvertinimas

Niekada Beveik niekada Kartais Beveik visada Visada

Sirgo Covid-19 0 11 61 22 6
infekcija
Nesirgo Covid- 4 6 50 33 7
19 infekcija

Lyginant sirgusiyjy covid-19 infekcija ir sveiky pedagogy jvertinta sveikatos bukle,
rezultatai parode, kad Covid-19 liga jtakos pedagogy sveikatai neturé¢jo. Sveikatos biikle, kaip labai
gerg arba gerg, jvertino 50 proc. pedagogy, kurie sirgo Covid-19 infekcija ir 42 proc., kurie
pandemijos laikotarpiu per pastaruosius 6 ménesius buvo sveiki (zr. 6 lentelg). Tarp Siy rezultaty

statistiSkai reikSmingy skirtumy nebuvo nustatyta (p > 0,05).

6 lentelé
Sirgusiy ir sveiky pedagogu sveikatos biiklés jvertinimas, proc.
Sveikatos biiklés jvertinimas
Labai gera Gera Nei gera, nei bloga Bloga
Sirgo COVID-19 6 44 39 11
infekcija
Nesirgo COVID- 5 37 47 11
19 infekcija




Pedagogu patiriamo streso ir psichosocialiniuy darbo aplinkos veiksniy analizé

Siame skyriuje yra pateikiamas pedagogy, patiriamy psichosocialiniy darbo aplinkos
veiksniy vertinimas ir analizé. Pedagogy patiriamy psichosocialiniy darbo aplinkos veiksniy
vertinimui panaudotas SDV klausimynas, kurj sudaro 7 psichosocialiniy rizikos veiksniy grupés:
darbo reikalavimai, darbo kontrol¢, vadovo parama, kolegy parama, santykiai, darbo vaidmuo,
poky¢iai.

Nepriklausomai nuo teiginio formuluotés, ,,.5 yra visuomet geriausias jmanomas
atsakymas, nurodantis palankiausig darbo aplinka. Klausimyno klausimai apie darbo reikalavimus ir
tarpusavio santykius yra suformuluota neigiamai, todé¢l atsakymy i Siuos klausimus jverciy skalé yra
apversta.

Darbuotojai patiria stresg tada, kai jiems keliami darbo reikalavimai yra pernelyg dideli
ir virSija jy geb¢jima tuos reikalavimus jvykdyti. Apklausos dalyviai buvo praSomi jvertinti, kokie
yra jy darbo reikalavimai, Siam veiksniui buvo pateikti 8 teiginiai (7 lentel¢). Mazesnis darbo
reikalavimy vidutinis jvertis reiSkia aukstesnius darbo reikalavimus darbuotojams.

Gauti rezultatai rodo, kad tyrimo dalyviai turi dirbti labai intensyviai (1,93) ir labai greitai
(2,53). Net 78,8 proc. respondenty intensyviai turi dirbti visada arba beveik visada, taip pat visada
arba beveik visada 45,8 proc. apklausty pedagogy turi dirbti labai greitai. Maziau darbe susidiré su
patirtu spaudimu dirbti virSvalandzius (3,74) ir darbo terminy nejvykdymu (3,70).

Akivaizdu, kad pedagogai dirbdami turi pakankamai skubéti, dirbti greitai ir intensyviai.
Negana to, nemaza dalis sutinka, kad darbe patiria nejveikiamg laiko trikuma, neturi pakankamai
pertrauky, kas leidZia manyti, jog pedagogams keliami pakankamai auksti reikalavimai, o tai yra

viena i§ darbinio streso priezasciy.
7 lentele

Darbo reikalavimy veiksnio teiginiy vertinimo rezultatai

Klausimas/teiginys Atsakymy daznis (N) Atsakymy daznis (proc.) Vidurkis

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Skirtingos Zzmoniy
grupés darbe i§ manes
reikalauja
nesuderinamy dalyky.

3 |15 8 | 48 31 1,68 | 838 | 4581 26,82 17,32 3,50

Mano darbo terminai

. ) 5 8 | 76 37 53 2,79 | 447 42,46 20,67 29,61 3,70
yra nejvykdomi.

Turiu dirbti labai

intensyviai. 51 90 37 1 0 [P8EE 5028 2067 056 O 1,93



Man tenka nevykdyti
kai kuriy uzduo¢iy, nes | 1 6 104 39 29 056 335 58,10 21,79 16,20 3,50
turiu per daug darbo.

Neturiu pakankamai

8 | 26 | 92 | 33 | 20 | 447 1453 | 51,40 | 18,44 | 11,17 3,17
pertrauky.

Patiriu spaudima dirbti
vir§valandzius.

Turiu dirbti labai
greitai.

9 18 45 46 61 5,03 | 10,06 25,14 25,70 34,08 3,74

20 62 81 14 2 11,17 3464 4525 7,82 112 2,53

Darbe patiriu
nejveikiama laiko 15 1 36 82 27 19 8,38 | 20,11 45,81 15,08 10,61 2,99
trukuma.

Daznai didelj stresg darbuotojams sukelia maza sprendimy laisve. Darbo kontrolé yra
svarbus apsauginis veiksnys, padedantis susidoroti su darbo reikalavimais ir dél jy kylanciu stresu
(Ziedelis ir Pajarskiené, 2015). Siam veiksniui buvo pateikti 6 teiginiai (8 lentel¢). Didesnis vidutinis
darbo kontrolés jvertis (vidurkis) reiskia didesng laisve darbuotojams.

Daugiau nei pusé apklausos dalyviy sutinka su tuo, kad gali tiek nuspresti (60,9 proc.),
tiek pasirinkti (54,2 proc.), kaip atlikti savo darbg (bendri jverciai: 3,61; 3,49). Daugiau nei pusé
52,51 proc. apklausty pedagogy nesutiko, kad jy darbo laikas gali bati lankstus (2,51), 34 proc.
apklausos dalyviy negali pasirinkti, ka veikti savo darbe, o 32,4 proc. negali pareik$ti nuomonés del
savo darbo tempo.

Analizuojant gautus rezultatus apie darbo kontrole, galima teigti, kad pedagogai turi
nemazai laisvés: daugelis gali nuspresti, kada daryti pertrauka, gali spresti ir pasirinkti, kaip atlikti
savo darba, ka veikti savo darbe, bet negali turéti lankstaus darbo laiko, dalis pedagogy negali
pareiksti nuomongés dél savo darbo tempo ir negali pasirinkti kg veikti darbe. Visa tai gali mazinti

darbuotojy pasitenkinimg darbu.

8 lentelé
Darbo kontrolés veiksnio teiginiy vertinimo rezultatai
Klausimas/teiginys Atsakymy daznis (N) Atsakymuy daZnis (proc.) Vidurkis
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Galiunuspresti, kada | g ' 955 g4 | 51 | 20 1006 1453 3575 2849 11,17 3.6
daryti pertrauka.
Galiu pareiksti
nuomong dél savo 25 | 33 66 | 32 | 23 | 13,97 | 18,44 | 36,87 17,88 | 12,85 2,97

darbo tempo.



Galiu pasirinkti, kaip

o 9 19 |54 69 28 503 10,61 30,17 | 38,55 15,64 3,49
atlikti savo darba.

Galiu pasirinkti, ka

A 23 | 38 49 | 48 | 21 12,85 |21,23 | 27,37 26,82 | 11,73 3,03
veikti savo darbe.

Galiu spresti, kaip

e 4 | 13 53 | 87 22 | 223 7,26 | 29,61 48,60 12,29 3,61
atlikti savo darbg.

Mano darbo laikas gali

bt Tankstus. 35 59 50 28 7 [OIBE 3296 27,93 1564 3,91 2,51

Jeigu darbo aplinkoje, be kity dalyky, darbuotojas gauna praktine ir emocing parama,
jvertinima, skatinimus ir prakting pagalba i$ vadovy ar kolegy, tai gali palengvinti daugel;j situacijy
gyvenime ir apsaugoti nuo ligy bei stresinés aplinkos (Abrahamsson, 2013). Vadovo paramos
veiksniui buvo pateikti 5 teiginiai (9 lentel¢). Didesnis vidutinis vadovo paramos jvertis (vidurkis)
reiSkia didesne vadovy paramg darbuotojams.

Tyrimo rezultatai rodo, kad didelé dalis respondenty 69,28 proc. visada arba beveik
visada gali tikétis tiesioginio vadovo pagalbos iskilus darbo problemai (3,92), bet maziausiai sulaukia
palaikymo, kai darbas yra emociskai jtemptas (3,21).

Analizuojant rezultatus galima daryti iSvada, kad didzioji dauguma pedagogy gauna
griztamajj rysj bei gali tikétis vadovo pagalbos su darbu susijusiais klausimais. Vis gi dalis darbuotojy

nesutinka su tuo ir mano, kad triksta vadovo palaikymo sunkiu laikotarpiu bei bendro paskatinimo
darbe.

9 lentelé
Vadovo paramos veiksnio teiginiy vertinimo rezultatai

Klausimas/teiginys Atsakymuy daznis (N) Atsakymu dazZnis (proc.) Vidurkis

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Gaunu palaikant]
grjztamajj rysj deél 4 17 67| 67 | 24 | 223 | 950 | 37,43 37,43 | 13,41 3,50
atliekamo darbo.

Galiu tikétis tiesioginio
vadovo pagalbos iskilus | 4 15 36 61 63 223 8,38 20,11 34,08 85,20 3,92
darbo problemai.

Galiu pasikalbéti su
tiesioginiu vadovu apie
tai, kas mane darbe
nulitidino arba suerzino.

13 18 47 66 35 [MBE 10,06 26,26 36,87 19,55 3,51

Esu palaikomas, kai
darbas yra emociskai 11 ' 25 72 57 | 14 6,15 13,97 40,22 3184 7,82 3,21
jtemptas.



Tiesioginis vadovas

. 10 | 19 66| 54 | 30 | 559 | 10,61 36,87 | 30,17 | 16,76 3,42
mane darbe skatina.

Kolegy paramos veiksniui buvo pateikti 4 teiginiai (10 lentel¢). Didesnis vidutinis kolegy
paramos jvertis reiskia didesn¢ kolegy paramg darbuotojams.

Gauti rezultatai rodo, kad pedagogai dazniausiai gauna i§ kolegy reikiama paramg ir
pagalba (3,75), taip pat jie zZino, kad esant sunkiam darbui, kolegos jiems padés (3,53). Maziausias
jvertis atiteko teiginiui ,,Patiriu pelnyta kolegy pagarbg darbe® (3,48). IS bendry gauty rezultaty
galima daryti iSvada, kad didesné dalis pedagogy jauciasi palaikomi kolegy, gali tikétis paramos ir

biiti gerbiami.

10 lentelé
Koleguy paramos veiksnio teiginiy vertinimo rezultatai

Klausimas/teiginys Atsakymuy daznis (N) Atsakymuy dazZnis (proc.) Vidurkis

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Jei darbas taps sunkus,

cologos mam pades, 4 17 69 59 30 PBE 950 3855 32,06 {676 3,53
Kolegos suteikia

reikiama paramg ir 2 6 51 | 95 | 25 | 1,12 | 3,35 | 28,49 | 53,07 | 13,97 3,75
pagalba.

Patiriu pelnyta kolegy 1 | 15 | g1 70 | 15 056 670 4525 3911 838 348

pagarba darbe.

Kolegos noriai iSklauso
mano su darbu 2 12 63 | 8 | 19 112 6,70 3520 46,37 | 10,61 3,99
susijusias problemas.

Geri santykiai darbe yra vienas i§ esminiy darbuotojo pasitenkinimg darbu kelianciu
veiksniu. Gery santykiy nebuvimas, yra vienas didZiausiy stresoriy, nurodomy jvairiuose literatiros
Saltiniuose ir mokslininky darbuose. Santykiy veiksniui buvo pateikti 4 teiginiai (11 lentelé). Didesnis
vidutinis santykiy jvertis reiSkia geresnius santykius darbe.

Didzioji dalis respondenty sutinka, kad jie darbe néra ujami (4,48), prie jy
nepriekabiaujama zodziais ir nemaloniu elgesiu (4,26). Pedagogai nurodé, kad ujimo darbe (84,92
proc.) ir prickabiavimo Zodziais, nemaloniu elgesiu (75,98 proc.) nebuvo niekada arba beveik
niekada. Prastesnis jvertinimas buvo dél jtempty santykiy darbe (3,34) ir tarp kolegy esamo pyk¢io ir
trinties (3,45) — 56,98 proc. apklausos dalyviy nurodé, kad kartais yra tarp kolegy pyk¢io ir trinties,

16,8 proc. respondenty nurodé, kad santykiai darbe yra jtempti visada arba beveik visada.



Analizuojant gautus rezultatus apie santykius, galima daryti iSvada, kad nors dalis
pedagogy ir negauna teigiamy tarpusavio santykiy, taciau didzioji dalis ugdymo jstaigy darbuotojy
nesusiduria su priekabiavimu zodziais ar veiksmais, néra ujami darbe, kas leidzia manyti, jog

tarpusavio santykiai yra pakankamai geri.

11 lentelé
Santykiy darbe veiksnio teiginiy vertinimo rezultatai

Klausimas/teiginys Atsakymu daznis (N) Atsakymuy daZnis (proc.) Vidurkis

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Prie manes
priekabiauja zodziais ar | 2 2 |39 41 9 112 1,12 21,79 2291 53,07 4,26
nemaloniu elgesiu.

Tarp kolegy esama

i L 1 9 102 43 24 056 5,03 5698 24,02 1341 3,45
pykcio ar trinties.
Darbe esu ujamas. 3 3 /21 30 122 168 1,68 11,73 16,76 | 68,16 4,48

Santykiai darbe yra

tempti 10 20 69 60 20 [WB® 11,17 3855 3352 11,17 3,34

Vaidmens veiksniui buvo pateikti 5 teiginiai (12 lentelé¢). Didesnis vidutinis vaidmens
pvertis reiskia didesnj darbuotojy darbo vaidmens aiSkuma.

Apklausos dalyviai vertindami savo darbo vaidmen;j didzioji dalis 92,74 proc pedagogy
nurodé, kad jiems aiSkios jy pareigos ir atsakomybés (4,49), 91,62 proc. supranta, kaip jy darbas
atitinka bendrg jstaigos tiksla (4,32). Siek tick maZesnis vidutinis jvertis buvo ties teiginiu - ,,Man
aisku, ko i§ manes tikimasi darbe* (4,15).

Bendri rezultatai rodo, kad pavieniai apklausos dalyviai susiduria su neaiSkumais darbo
atlikime, néra aiskiis jy padalinio keliami tikslai ir uzdaviniai, bet vis délto didzioji dalis pedagogy
zino ko i$ jy norima, kokios jy pareigos ir atsakomybés, kokie jiems yra keliami tikslai. Pagal
vidutinius jverciy rezultatus galima teigti, kad darbo vaidmuo néra esminis veiksnys, keliantis stresg

pedagoginiams darbuotojams.

12 lentelé
Vaidmens darbe veiksnio teiginiy vertinimo rezultatai

Klausimas/teiginys Atsakymy daZnis (N) Atsakymuy daZnis (proc.) Vidurkis

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Man aisku, ko i§ mangs

i , 0 3 21 1 102 | 53 0 1,68 11,73 | 56,98 | 29,61 4,15
tikimasi darbe.



Zinau, kaip atlikti savo

0 1 8 | 113 57 0 | 056 4,47 63,13 31,84 4,26
darba.

Man aiskios mano 105 D168

Lo . 1 3 9 |61 1,68 | 5,03 34,08 | 58,66 4,49
pareigos ir atsakomybé.

Man yra aiskiis mano
padaliniui keliami 1 4 17 95 62 BB 223 950 5307|3464 419
tikslai ir uzdaviniai.

AS suprantu, kaip mano
darbas atitinka bendra 0 2 |13 |8 | 75 0 | 112 | 7,26 | 49,72 | 41,90 4,32
organizacijos tiksla.

Poky¢iy veiksniui buvo pateikti 3 teiginiai. Didesnis vidutinis pokyciy jvertis reiSkia
didesnj darbuotojy supratimg apie darbe vykstancius pokycius (13 lentelé).

Daugiausiai respondenty sutiko, kad jie turi pakankamai galimybiy teirautis vadovy dél
darbo poky¢iy (3,63), o maziausiai sutiko , kad jvykus poky¢iams darbe Zino, kaip jie veiks i8 tikryjy
(3,33). Ivairaus dydzio poky¢iy organizavimas ir informavimas darbe yra jvardijamas kaip vienas i$
svarbiy psichosocialinés rizikos veiksniy, kelianciy stresg darbuotojams. Nors didZioji dalis pedagogy
sutinka, kad yra informuojami apie vykstancius ir planuojamus vykdyti pokyc¢ius, vis délto dalis 18,4
proc. respondenty nesutinka, kad su darbuotojais yra tariamasi dél darbo poky¢iy, taip pat 12,3 proc.
apklaustyjy nesutinka ir su tuo, kad pokyciams jvykus, jie Zino, kaip jie turi veikti. Tai parodo, kad
dalis darbuotojy lieka neinformuoti.

Bendras vidutiniy jverciy rezultatas yra gan aukstas ir tai parodo, kad pokyc¢iy valdymo

veiksnys néra labiausiai keliantis stresg ugdymo jstaigy darbuotojams.

13 lentelé
Darbo pokyc¢iy veiksnio teiginiy vertinimo rezultatai

Klausimas/teiginys Atsakymuy daznis (N) Atsakymy daZnis (proc.) Vidurkis

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

AS turiu pakankamai
galimybiy teirautis
vadovy dél darbo
poky¢iy.

6 17 49 73 34 335 950 27,37 40,78 18,99 3,63

Su darbuotojais
tariamasi dél darbo 7 26 47 76 23 B 1453 2626 4246 1285 3,46

poky¢iy.

Ivykus pokyciams

darbe zinau, kaip jie 6 16 82 | 63 | 12 | 335 | 8,94 4581 3520 6,70 3,33
veiks 18 tikryjy.



Apibendrinant pedagogy, patiriamus psichosocialinius darbo aplinkos veiksnius,
rezultatai rodo, kad apklausos dalyviai geriausiai jvertinto (pagal didziausig baly vidurkj) darbo
vaidmenj (4,28), o prasCiausiai darbo reikalavimus (3,13) ir kontrole (3,13). Pateikiami bendri
vidutiniai rezultatai pagal 7 psichosocialines rizikos veiksniy grupes (zr. 1 pav.). Blogiausiai

jvertintas klausimyno teiginys — ,,Turiu dirbti labai intensyviai, kurio vidutinis jvertis buvo 1,93 ir

4,28
3,88
I I |
D R
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1 pav. Pedagogy psichosocialinés darbo aplinkos veiksniy vidutiniai rezultatai.

Rezultaty apibendrinimas

Pritaikant SDV klausimyng pedagoginiams darbuotojams, buvo atliktas tyrimas, kurio
metu jvertinta psichosocialiniy darbo aplinkos veiksniy jtaka pedagogy patiriamam stresui. Tyrimo
rezultatai parodé¢, kad respondenty dalis 39 proc., per pastaruosius Sesis pandemijos ménesius nerimg
jaute visada arba beveik visada, 51 proc. apklausos dalyviy nerimavo reciau (t.y. kartais) ir tik 3 proc.
nejauté jokio nerimo. Sveikatos biukle labai gerai arba gerai jvertino 42 proc. respondenty, 46 proc.
ivertino kaip vidutine (nei gera nei bloga), 11 proc. apklausos dalyviy sveikatos bukle ivertino kaip
bloga, o labai blogos sveikatos neturéjo nei vienas ugdymo jstaigos darbuotojas. Kalbant apie darbo
vietg pandemijos laikotarpiu, didesné dalis 43 proc. pedagogy darbg atliko i$ namy, 36 proc. dirbo
misriu biidu, o 21 proc. ugdymo jstaigy mokytojy darbavosi 1§ darbovietés. Apklausos dalyviy buvo
klausiama, ar sirgo COVID-19 infekcija, nes liga galéjo padidinti patiriamo streso rizika. Rezultatai
parodé, kad $ia liga persirgo 10 proc. apklausos dalyviy. Taip pat tyrimo rezultatai atskleidé, kad

Covid-19 viruso sukelta infekcija per pastaruosius 6 ménesius neturéjo jtakos blogesnei psichologinei



savijautai ir bendrai pedagogy sveikatos biiklei, tarp Siy rezultaty statistiSkai reikSmingy skirtumy
nebuvo nustatyta. Visada arba beveik visada nerimg jauté 40 proc. sveiky ir 28 proc. sirgusiy Covid-
19 liga mokytojy. Sveikatos bukle, kaip labai gera arba gera, jvertino 50 proc. pedagogy, kurie sirgo
Covid-19 infekcija ir 42 proc., kurie pandemijos laikotarpiu per pastaruosius 6 ménesius buvo sveiki.
Gauti rezultatai rodo, kad didziausig jtakg pedagogy patiriamam stresui darbe turi reikalavimai ir
darbo kontrolé. Net 79 proc. respondenty intensyviai turi dirbti visada arba beveik visada, taip pat
visada arba beveik visada 46 proc. apklausty pedagogy turi dirbti labai greitai. Daugiau nei pusé 53
proc. apklausty pedagogy nesutiko, kad jy darbo laikas gali biti lankstus, 34 proc. apklausos dalyviy
negali pasirinkti, kg veikti savo darbe, 32 proc. negali pareiksti nuomonés dél savo darbo tempo.
Maziausig jtakg pedagogy patiriamam stresui darbe turi darbo vaidmuo. Didziajai daliai 93 proc.
pedagogy visada arba beveik visada aiskios pareigos ir atsakomybés, 92 proc. supranta, kaip jy darbas

atitinka bendrg jstaigos tiksla.



ISVADOS

1. Tyrimo rezultatai parodé¢, kad respondenty dalis 39 proc., per pastaruosius Sesis pandemijos
ménesius nerimg jauté visada arba beveik visada, 51 proc. apklausos dalyviy nerimavo re¢iau (t.y.
kartais) ir tik 3 proc. nejauté jokio nerimo. Sveikatos bukle labai gerai arba gerai jvertino 42 proc.
respondenty, 46 proc. jvertino kaip viduting (nei gera nei bloga), 11 proc. apklausos dalyviy sveikatos

bukle jvertino kaip bloga, o labai blogos sveikatos neturé¢jo nei vienas ugdymo jstaigos darbuotojas.

2. Rezultatai atskleidé, kad Covid-19 viruso sukelta infekcija per pastaruosius 6 ménesius neturéjo
itakos blogesnei psichologinei savijautai ir bendrai pedagogy sveikatos biuklei, tarp S§iy rezultaty

statistiSkai reikSmingy skirtumy nebuvo nustatyta.

3. Didziausig jtaka pedagogy patiriamam stresui darbe turi reikalavimai ir darbo kontrolé (net 79 proc.
respondenty intensyviai turi dirbti visada arba beveik visada, taip pat visada arba beveik visada 46
proc. apklausty pedagogy turi dirbti labai greitai, daugiau nei pusé¢ 53 proc. apklausty pedagogy
nesutiko, kad jy darbo laikas gali buti lankstus, 34 proc. apklausos dalyviy negali pasirinkti, kg veikti
savo darbe, 32 proc. negali pareiksti nuomonés dél savo darbo tempo). Maziausig jtaka pedagogy
patiriamam stresui darbe turi darbo vaidmuo (didziajai daliai 93 proc. pedagogy visada arba beveik
visada aiSkios pareigos ir atsakomybes, 92 proc. supranta, kaip jy darbas atitinka bendra jstaigos
tiksla).
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